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: Paris, le 17 novembre 2015

CABINET DU GOUVERNEUR
CONSEILLERE PARLEMENTAIRE
AUPRES DU GOUVERNEUR'_-

Madame la Sénatfice,

Par un message du 5 novembre dernier, vous avez appelé mon attention sur la situation d’un

_ Frangais & l’étranger confronté a Ia-fermeture de son compte bancaire en France.

Comme 3 vous le savez, §i un prmmpe de liberté contractuelle autorise la fermeture unilatérale
d’un comptc bancaire, un préavis de deux mois doit &tre respecté par les établissements avant la
résiliation- d’une convention de compte de” dépdt 4 durée indéterminée. Par ailleurs, afin que les
résidents frangais 2 I’étranger puissent résoudre les difficultés auxquelles vous faites référence, le
législateur a expressement prévu leur ¢ligibilité a la procédure de droit au compte. Ainsi la loi n°
2011-525 du 17 mai 2011 de simplification et d’amélioration de la qualité du droit est-elle venue

- _compléter Iarticle 1..312-1 du Code monétaire et financier d’une disposition prévoyant fue « toute

personne physique de nationalité francaise résidant hors de France, dépourvue d’un compte de dépdt,
bénéficie également du. droit & P'ouverture d’un tel compte dans I’établissement deé crédit de son
choix ». : ' - : : ' : :

: D’un point de vue opératiofinel, la succursale de la Batique de France de Paris-Bastille (3 bis,
Place de la Bastille, CS 41834, 75183 Paris Cedex 04) assurera la centralisation des demandes
présentées par les résidents francais a I’étranger qui devront notamment lui adresser la copie d’une
piéce d’identité en cours de validité justifiant de la nationalité frangaise ; le formulaire de demande et
la liste des pidces justificatives sont disponibles sur le 51te Internet de la Banque de France 4 l’adresse
suivante :

CWWW. banque france ﬁ/la—banque de- ﬁance/mlss:onsfprotectlon du—consommateurfdrmt au—comute htiml

Madame Joélle GARRTAUD-MAYLAM
Sénatrice des Frangais etablls hors de France
Sénat :

15, rue de Vaugirard

75291 Paris Cedex 06

Telephone 01 42 92 29 a3 - Telecople 01.42. 97 ?4 78 courrlel veronigue.bensaid- cohe__@banc:ue france fr
" Adresse : Banque de France 03-1035 Cabmet du Gouverneur — 75049 PARIS CEDEX 01 -



L’ouverture d’un compte au titre du droit au compte est associée & un certain nombre de
services bancaires gratuits, limitativement énumérés, qui ne couvrent certes pas toutes les prestations
généralement lides a un compte de dépdt, mais qui incluent la domiciliation de virements bancaires,
I’encaissement de chéques et de virements bancaires ainsi que les paiements par prélévement, titre
interbancaire de paiement ou virement bancaire, toutes opérations permettant de répondre aux besoins
évoqués par les personnes qui vous ont fait part de leurs difficultés.

En demeurant & votre disposition pour toute information complémentaire, je vous prie de
croire, Madame la Sénatrice, 4 ’assurance de ma considération distinguée.




